
EQUIPO DE BIG LAUNCHER · GUÍA RÁPIDA DE UNA PÁGINA

ENTREGA DEL MÓVIL ANDROID
El móvil solo supera la prueba cuando el familiar completa cada tarea principal sin ayuda.

RELLENAR EN PANTALLA O IMPRIMIR

CONFIGURAR  �  PROBAR  �  ARREGLAR Y REPETIR

FAMILIAR / USUARIO DEL MÓVIL PERSONA DE APOYO MODELO DE MÓVIL FECHA

1 · PREPARAR EL MÓVIL

El tono de llamada es alto y reconocible.

El texto, contraste y método de desbloqueo funcionan.

El cargador de casa y el acceso a internet funcionan.

Los contactos aparecen en la cuenta prevista.

Se revisó la copia de seguridad de contactos (dispositivo/SIM).

2 · APLICACIONES Y ROLES DE ANDROID

Las apps BIG necesarias provienen de las fichas oficiales de Play.

BIG Launcher es la aplicación de Inicio predeterminada.

BIG Phone es la app de teléfono predeterminada, si se usa.

BIG SMS es la app de mensajería predeterminada, si se usa.

Se probaron los permisos y el comportamiento de la SIM dual.

3 · PRUEBA DE SOS CON UN CONTACTO FAMILIAR

Los destinatarios de confianza aceptaron y esperan la prueba.

El número de SMS, el texto y la espera están configurados.

Las opciones de ubicación y permisos coinciden con el plan.

El número de llamada y la espera están configurados, si se usa.

El SMS / ubicación / llamada de prueba llegó como se esperaba.

Cancelar durante la espera detuvo la secuencia.

APLICACIONES OPCIONALES PARA MAYOR SIMPLICIDAD
Pruébalas cuando las alarmas o notificaciones estándar sean muy pequeñas.

BIG Alarm: alerta descartada; volumen / modo silencioso
comprobados.

BIG Notifications: alerta, acción y privacidad comprobadas.

4 · PANTALLA DIARIA PREDECIBLE

Solo destacan los contactos y aplicaciones importantes.

La segunda pantalla tiene los accesos directos o el widget.

El familiar puede encontrar otra app vía Aplicaciones.

La protección de Preferencias coincide con el riesgo acordado.

Se probaron el borrado, Safe Borders y el modo de pulsación.

5 · PRUEBA DE ENTREGA DIRIGIDA POR EL FAMILIAR

Pulsar Inicio y volver a BIG Launcher.

Llamar a un contacto; probar teclado en llamada si es necesario.

Responder una llamada real con la pantalla bloqueada.

Guardar a la persona que llama desde Llamadas recientes.

Enviar SMS; probar la vía real de fotos/WhatsApp.

Reconocer la alerta de mensaje familiar estando bloqueado.

Abrir cada aplicación diaria elegida.

Abrir una app equivocada y recuperarse con Atrás/Inicio.

Bloquear y desbloquear el móvil.

Conectar el cargador y reconocer que carga.

Reiniciar; repetir Inicio, llamada entrante y SMS.

VOLVER A COMPROBAR TRAS ACTUALIZACIONES O CAMBIOS

Repetir tras actualizaciones de Android/apps, cambios de SIM o de
comportamiento.

Valores predeterminados de Inicio, llamadas y mensajería

Permisos usados por las funciones activadas

Llamada entrante con la pantalla bloqueada

Mensaje familiar, notificación y conectividad

Ruta de la persona de apoyo hacia Preferencias

SOS si cambiaron la SIM / roles / destinatarios

CONTROL DE ENTREGA
Si una tarea principal falla, soluciónalo y deja que el familiar la repita. No entregues el móvil todavía.

TAREA FALLIDA / SEGUIMIENTO COMPROBADO DE NUEVO POR / FECHA

Nunca escribas contraseñas, credenciales de Google o un PIN de la SIM en esta hoja. El SOS no es un servicio de emergencias supervisado.

Guía completa y ayuda actual: biglauncher.com/help/en/
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